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A Diretoria Nacional da ANFARMAG tomando como referéncia os principios que formam a
consciéncia profissional do farmacéutico e no exercicio das atribui¢des que lhe faculta o artigo
21 do Estatuto Socid e disposi¢oes do artigo 13 do Regimento Interno, se reuniu em sessio de
||, eaprovou o Codigo de Etica da Associagdo Nacional de Farmacéuticos Magistrais -
ANFARMAG

CAPITULO I - PRINCIPIOS

Artigo 1° - O Codigo de Etica da ANFARMAG tem por objetivo orientar seus associados de
acordo com principios que formam a consciéncia dos profissionais associados a esta institui¢do,
bem como estabelecer as condi¢des basicas e gerais a serem adotadas pelas pessoas juridicas
elou fisicas associadas, de forma a manterem suas atividades dentro dos estritos padroes
técnicos, morais e éticos reconhecidos pela sociedade nacional e internacional.

PARAGRAFO UNICO - Esta norma ainda tem como objetivo orientar o profissional sobre as

praticas que o farmacéutico ou o estabelecimento possa infringir com relagdo a legislacdo
vigente, seja ela de natureza ética, administrativa, civil ou penal.

Artigo 2° - Os principios fundamentais a serem seguidos pelos associados 8 ANFARMAG Sio:

- Plena consciéncia do relevante papel que lhes cabe para o desenvolvimento econémico,
técnico, cientifico e social, bem como de seus deveres para com a sociedade;

- Jamais praticar, qualquer ato que possa causar preuizo ou ser contrario ao interesse - -| Comentario: Quando colocar
iblico: deliberadamente, da entender que
publico; o intencional sera aceito pela

anfarmag. Parecer — retirar a

[11-  Prestigiar a entidade, propugnando pela defesa da dignidade e dos direitos profissionais, a paavra
harmonia e coesio dos associados;

IV-  Apoiar as iniciativas e 0s movimentos legitimos de defesa dos interesses da associagio,
participando efetivamente de suas instancias administrativas, quando solicitado ou eleito;

V- Servir-se de posi¢do, cargo ou fun¢do que desempenhe na associagdo, em beneficio
exclusivo desta;

Artigo 3° - Os associados devem observar as seguintes orientagdes:
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l. Exercer aprofissio com zelo, diligéncia e honestidade;
. Preservar sua dignidade, prerrogativas e independéncia profissional;
[I. Esforgar-se continuamente para aumentar o reconhecimento e o respeito pela profissio;

IV.  Cumprir asleis aplicaveis, tanto no pais quanto no exterior;

V. Manter sigilo sobre o que souber, em fungio de sua atividade profissional,

VI.  Evitar envolver-se em conflitos de interesse no cumprimento de seus deveres;

VII.  Assegurar as condigdes minimas para o desempenho ético-profissional;

VIIl. Emitir opinido, dar parecer ¢ sugerir medidas somente depois de estar seguro das

informagdes produzidas e da confiabilidade dos dados obtidos;

IX.  Atuar na associagdo de forma pautada pelas mais estritas normas técnicas, morais e
éticas, de acordo com as exigéncias legais e sociais vigentes para a saude publica.

Artigo 4° - O presente Codigo de Etica deve ser adotado e seguido por todas as pessoas juridicas
elou fisicas associadas, que nele se baseardo em sua conduta com a sociedade, associados,
funcionarios e outras empresas ou colegas.

Artigo 5° - As pessoas juridicas ou fisicas associadas tém no cumprimento correto das normas de
comportamento ético um dos pilares da sustentacdo institucional da associagao.

Artigo 6° - A ANFARMAG tem por preceito que a atuagdo dos associados deve ser pautada
pelas mais estritas normas técnicas, morais e éticas, de acordo com as exigéncias legais e socias
vigentes para a sande publica.

CAPITULO II - ORIENTACOES REFERENTES AO RELACIONAMENTO COM OS
CLIENTES

Artigo 7° - No relacionamento com os clientes, o0 associado ndo devera fazer afirmagdes falsas
OuU promessas irrealizaveis, { nio devera exercer qualquer forma de persuasio que possa

desacreditar sua atividade, sempre respeitando a legislagio vigente no que se refere a propaganda

e produtos, bem como o codigo de ética da profissdo farmacéutica.

_ - -| Comentario: Utilizar sempre
afirmagdo e ndo negativa.

‘| Comentério: ..., 0 associado
deve fazer afirmagdes verdadeiras
OU promessa que possam ser
realizadas,




MINUTA
Apenas para discussdo
25 de maio de 2007Versdao Reuniao Dir Nac — 17/09/2007

Artigo 8° - O associado somente se propde a executar Servigos para os quais possua perfeitas
condigdes de realiza¢do, ndo sugerindo, nem aceitando execucdo de trabalhos que ndo considere
convenientes para o cliente.

Artigo 9° - Na execucdo dos servicos de manipulagdo e/ou comercializagdo de produtos, o
associado deve buscar em beneficio do cliente, as melhores condigdes de eficiéncia e cumprir as
condigdes de Boas Praticas de Manipulagdo.

Artigo 10 — O associado jamais deve praticar qualquer ato que possa causar prejuizo ao seu
cliente, observado o cumprimento aos principios éticos e a legislagdo vigente.

CAPITULO III - ORIENTAC()ES REFERENTES AO RELACIONAMENTO COM
FARMACIAS CONCORRENTES

Artigo 11 — O associado ndo deve praticar qualquer ato que possa causar prejuizo ou constituir
deslealdade com outra empresa ou col ega.

Artigo 12 - Ao pleitear a contratagdo de seus servigos e produtos, o associado ndo deve fazer
referéncias desabonadoras aos seus concorrentes com o objetivo de valorizar seu proprio
trabalho, sendo-lhe facultado, entretanto, alertar o cliente sobre proposi¢des que, ao seu juizo,
estejam mal formulados e que ndo apresentem os reais interesses do cliente.

CAPITULO IV - SOBRE OS DIRIGENTES
Artigo 13 - Os representantes legais das pessoas juridicas e farmacéuticos associados a
ANFARMAG sio os responsaveis pela divulgagdo e fiel cumprimento das orientagdes e
recomendagoes da ANFARMAG e deste Codigo de Etica.

CAPITULO V - SOBRE FUNCIONARIOS E COLABORADORES

Artigo 14 - Toda pessoajuridica associada 8 ANFARMAG deve conhecer e cumprir as normas
deste Codigo de Etica, bem como seus funciondrios e colaboradores, e seu eventual

desconhecimento ndo eximira a pessoa juridica faltosa das infragdes porventura cometidas. L - { Comentario: NOVA
S REDACAO

PARAGRAFO UNICO - Na admissio, orientagio e treinamento de seus funciondrios e
colaboradores, a pessoa juridica associada a ANFARMAG deve cuidar para que todos os
principios de ética da profissdo farmacéutica sejam cumpridos por todos.
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CAPITULO VI - SOBRE OS PRECOS

| Artigo 15 - Ao propor seus produtos e servigos, o associado deve apresentar os pregos
condizentes com o vaor aplicado no mercado, ndo oferecendo condi¢des incompativeis com as
praticadas normalmente utilizadas para os demais clientes, de forma a fideliza-los, visando
unicamente estimular a venda de medicamentos, bem como atentar as boas praticas do mercado
para que nao recaia em concorréncia desleal.

CAPITULO VII - SOBRE A PROPAGANDA EM TODOS OS MEIOS DISPONIVEIS

Artigo 16 - E licito ao associado despertar o interesse de futuros clientes para os seus produtos e
servigos, sendo certo que tal conduta sempre devera ser pautada pela mais estrita corregdo e de
acordo com alegislagdo vigente de propaganda para o setor.

Artigo 17 - O oferecimento de beneficios ilicitos e outras formas menos dignas de

comercializagdo ndo serdo admitidas e tdo pouco devem ser adotadas pelos associados a
ANFARMAG.

Artigo 18 - Os associados pessoa juridica da ANFARMAG, poderdo elaborar informativos
explicativos e elucidativos sobre os medicamentos manipulados, contudo, observando os
preceitos legais de propaganda.

CAPITULO VIII - SOBRE AS ORIENTACOES

Artigo 19 - Como orientagdo de conduta, sdo deveres dos associados da ANFARMAG, em
complemento ao disposto no Estatuto da associagio:

| - utilizar-se dos beneficios da ciéncia e tecnologia moderna objetivando melhoria do
desempenho profissional e consequentemente proporcionar 0 progresso das organizagdes e do
pais;

[l - pleitear a melhor adequagdo das condi¢des de trabalho, de acordo com os mais elevados
padrdes de seguranga € avango tecnologico;

[11 - manter-se continuamente atualizado, participando de encontros de formagéo profissional;

IV - colaborar nas atividades e solicitagdes visando ao desenvolvimento e crescimento da
associagio;

V - buscar a utilizagio de técnicas modernas objetivando o controle da qualidade e a exceléncia
daprestacdo de servigos;
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V1 — colaborar com a ANFARMAG, compartilhando conhecimentos, experiéncias, métodos ou
sistemas que gerem melhorias no desempenho da Associagio;

VIl - cumprir fiel e integralmente as obrigagdes ¢ compromissos assumidos para com a
Assaciacio;

Artigo 20 - Deve ser observado pelo associado o sigilo com relaggo as informagdes obtidas de
clientes e profissionais, bem como, evitar quaisquer atos que possam caracterizar-concorréncia
desleal.

PARAGRAFO UNICO - Para a preservagio do sigilo, todo associado deve responsabilizar-se
pelo acesso de seus funcionarios e terceiros as informagdes confidenciais, entendendo como
acesso, copiar, duplicar, rascunhar, desenhar, fotografar, descarregar, carregar, alterar, destruir,
fotocopiar, replicar, transmitir, entregar, enviar, postar, comunicar e conduzir informagoes.

CAPITULO IX- COMISSAO DE ETICA

ANFARMAG, congtitui-se foro de primeira instdncia para processar e julgar processos
disciplinares e averiguar eventual contrariedade a este Codigo de Etica.

Artigo 22 - Da apuragio realizada pela Comissdo Etica com relagdo a dentincia, seja de que
natureza for, podera advir a orientagdo ao profissional farmacéutico responsavel técnico e/ou
legal, ou ainda as recomendagdes previstas neste Codigo de Etica, decidindo-se, quando couber,
pelo encaminhamento da denuncia, juntamente com o oficio e documentos pertinentes da
Comissio, ao Orgio competente do Ministério da Saude, Secretiria de Saude, Vigilancia
Sanitaria, Conselhos Regionais de Classe, Ministério Publico, Policia Civil, ou qualquer 6rgéo
competente para conhecer a dentincia.

PARAGRAFO UNICO — As regionais da ANFARMAG poderio receber denuncias, devendo
dentro do prazo de 15 (quinze) dias encaminha-lasa ANFARMAG NACIONAL.

Artigo 23 - A pessoa fisica ou juridica associada 8 ANFARMAG que, por deliberagdo da
Comissio Etica, contrariar o presente Codigo de Etica, ficara sujeita as penalidades crescentes
em fun¢do da gravidade observada, podendo resultar até mesmo na exclusdo do associado dos
quadros associativos da ANFARMAG por deliberagdo da Diretoria Nacional.

_ _ - -| Comentario: Trocar de posigdo

avista de ser este o princiopal e os
demais secundarios.
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CAPITULO X - RITO DO PROCESSO ETICO

Artigo 24- O processo ético inicia-se com O recebimento da denuncia, observando o que se
segue:
| - A denuncia podera ser encaminhada por qualquer meio escrito, tais como internet, fax, carta
ou pessoa mente, e podera conter a identificagdo completa do denunciante, que sera mantida em
sigilo;

Il — Quando houver dentincia andnima, esta podera ser aceita somente quando contiver indicios
de veracidade do fato, composto por provas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O aceite da denuncia anénima, dependera da anélise da Comissio
Etica que decidira pela instauragdo de processo ou arquivamento sumario.

PARAGRAFO SEGUNDO - O denunciante, quando identificado, sera sempre informado do
término do processo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Mediante solicitagio formal, poderdo, tanto 0 denunciante,
guanto o denunciado, ter acesso ao andamento do processo.

Artigo 25 - A Comissio Etica deve encaminhar ao associado denunciado, uma “Notifica¢do”,
devendo conter:

a. qualificagdo completa do denunciado;

b. teor dadenuncia;

c. legislagdo supostamente infringida;

d. solicitagdo de esclarecimento sobre o fato denunciado;
e. prazo estabelecido de 10 (dez) dias para resposta;

f. orientagdo para encaminhar cépias de documentos para esclarecimentos, no prazo
mencionado na alinea “e” acima;

g. datade emissio da dentincia, com a assinatura de membro da Comisséo Etica.
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PARAGRAFO UNICO - A Notificacio também podera conter a convocagio do associado para
prestar esclarecimentos a qualquer tempo da instrugao processual (fatos), pessoalmente, na sede
da Nacional ou junto as ANFARMAG Regionais.

Artigo 26 - O associado para atender a “Notificacdo” expedida pela Comissio Etica, da
ANFARMAG, deve observar:

| - O prazo de 10 (dez) dias para resposta, a partir da data constante no aviso de recebimento
(AR) da Notificagdo encaminhada.

Artigo 27 - Se o0 denunciado nao responder a notificagdo, prevista no artigo acima, a Comissao
Etica dard por cumprido seu objetivo, conforme disposi¢cdes neste instrumento contidas, o que
possibilitara o direcionamento da dentincia para apuragio dos 6rgios competentes (de fiscalizagio

sanitaria ou de ética, ficando o denunciado passivel de suspensdo de acordo com o artigo 40,
alinea “b” deste Codigo de Etica.

Artigo 28 - A Comissio Etica podera enviar requerimento e/ou oficio a quem possa dar
informagdes necessarias, quer seja a pessoa fisica, pessoa juridica, de direito privado ou publico,
para subsidiar aanalise ou para instruir o Processo Etico.

autos, desde que com poderes outorgados com fins especificos, mediante requerimento, ficando
vedado o acesso aidentificagdo do denunciante, conforme artigo 34 deste Codigo e Constituigdo
Brasileira

Artigo 29 - Caso a dentincia recaia sobre estabelecimento €/ou farmacéutico ndo associado, a
Comissio Etica tera a faculdade de notificar o farmacéutico responsavel sobre o recebimento de
denuncia, e este desejando, podera prestar esclarecimento. L

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nio havendo manifestagio a Comissdo Etica encaminhara a
denuncia diretamente ao 6rgdo de Vigilancia Sanitaria ou outro competente.

I”ARAGRAFO SEGUNDO - Quando do encaminhamento aos 6rgéos competentes, a Comissdo
Etica podera considerar processo de denuncia encerrado e arquivado.

Artigo 30 - Caso a denuncia recaia sobre um dos membros da Comissdo Etica, esta sera
encaminhada ao Presidente da ANFARMAG e andisada em reunido de Diretoria com a
presenga do coordenador da Comissao Etica.

- Comentario: E necessario

deixar claro ao associado que a
dentincia ndo ira para orgdo
policial.

__ - 7| Comentario: PASSOU A SER

OINCISO 11l DO ARTIGO 31

Comentario: O texto do
paragrafo foi alterado e passado
para o paragrafo abaixo.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a dentincia recaia sobre o coordenador da Comissio de
Etica, sera eleito por esta comissdo outro membro para o cumprimento do “caput”.

PARAGRAFO SEGUNDO - O processo deve seguir o tramite estabelecido no “caput”, porém
sera permitida a participagdo do denunciado na reunido em que sera elaborado o parecer final.

PARAGRAFO TERCEIRO - O membro da Comissio Etica, até transito em julgado do
processo disciplinar, sera afastado da referida Comissao.

Artigo 31 - Caso a dentncia recaia sobre um dos membros da Diretoria da ANFARMAG
Nacional, Regional ou Sucursal, a Comissio Etica seguird o procedimento estabelecido neste
codigo até a fase de elaboragdo do parecer definitivo.

PARAGRAFO UNICO - O parecer preliminar da Comissio Etica sera apresentado em reunido
da Diretoria da ANFARMAG Nacional, que avaliara e formalizarda o parecer definitivo do
processo.

Artigo 32 - O parecer definitivo do processo, a excegao do artigo anterior, s6 podera ser emitido
em reunido ordinaria da Comisséo Etica.

Artigo 33 - Na conclusio do processo, ético sera observado Se 0 denunciado ¢é reincidente na
mesma infragdo, ou com dentincia procedente com outra motivagdo, sendo certo que nesta
hipotese a Comissio Ftica deverd agravar a penalidade conforme o disposto em capitulo
especifico.

PARAGRAFO UNICO - Caso haja nova denancia, com 0 mesmo objeto da anterior, sobre o
associado, cujo processo tenha sido encerrado e arquivado, 0 processo anterior deve ser
desarquivado e anexado aos autos no NOVO Processo ético.

Artigo 34 - O processo instaurado na Comissio Etica ¢ de carater sigiloso, ficando
obrigatoriamente preservada a identidade do denunciante e denunciado perante terceiros.

CAPITULO XI- SOBRE AS PENALIDADES
Artigo 35 - Quando constatada a veracidade da denuncia, as penalidades aplicadas poderdo ser:
& Adverténcia por escrito, reservada;

b- Suspensio temporaria até 90 dias;
- Exclusio do quadro de associado o farmacéutico e/ou o estabelecimento envolvido.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A aplicagio das penalidades constantes da alinea "a" e "b" sera
aplicada pelo coordenador da Comissdo Etica, apos ouvidos os membros, e da alinea "c" sera
por decisio da diretoria , homologada pelo (a) presidente da ANFARMAG.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Comissio Etica realizara as recomendacdes de aplicacdo de
penalidades a diretoria, quando for este 0 caso.

PARAGRAFO TERCEIRO — Em caso de evidente infragio a este Codigo de Etica, suspensdo
ou encerramento de atividade do associado pessoa juridica por érgdos publicos competentes, a
Comissio Etica podera suspender temporariamente “de oficio ” 0 associado, até averiguagao final
dos fatos, instaurando o devido processo ético.

PARAGRAFO QUARTO - O associado pessoa juridica que tiver seu processo com parecer
definitivo de exclusio, conforme paragrafo terceiro deste artigo, ficara impedido de participar
dos convénios e de outros programas da ANFARMAG quando exclusivo para associados.

PARAGRAFO QUINTO — Quando o associado sofrer a sangio de exclusdo da ANFARMAG,
exclusivamente com relagdo a processo ético, podera, a critério desta ultima, ser novamente
admitido apos 6 meses a 3 (trés) anos da referida exclusdo, conforme a gravidade da dentincia
que levou a exclusdo.

Artigo 36- A pessoa fisica ou juridica infratora tera amplo direito de defesa em todas as etapas
do processo ético, cabendo recurso a Diretoria Naciona da ANFARMAG .

PARAGRAFO PRIMEIRO - Da decisio da Diretoria, nio cabera recurso, exceto quando a

[APR L}

puni¢do for aquela prevista no artigo 35, alinea “c”.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipotese de decisdo da Diretoria Nacional, pela exclusio do
associado denunciado, podera haver recurso a Assembléia Geral, da puni¢do imposta. Este
recurso, devera ser direcionado a Diretoria Nacional, que convocara a Assembléia Geral.

Artigo 37 - Para 0 associado a que for imposta a penalidade disposta no item "c" do artigo 35,

dever-se-a observar: a exclusdo da pessoa juridica implicard a exclusdo da pessoa fisica, caso
0(a) proprietario (a) seja farmacéutico (a), quando responsavel técnico.

CAPITULO XII- DO RECURSO
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Artigo 38 - Cabera recurso da decisdo da Comisséo Etica, no prazo de 15 dias contados da data
da ciéncia da conclusdo pelo denunciado, devendo ser apresentado o recurso direcionado a
Diretoria Nacional da ANFARMAG, da seguinte forma:

a) O recurso devera ser feito por escrito ¢ fundamentado.

b) Néo serdo aceitas novas provas, devendo o recurso dispor sobre algum vicio processual.

¢) O recurso devera ser dirigido a Diretoria Nacional, e a esta cabera a reforma ou manutengio
dadecisio, obedecendo a maioria absoluta dos votos.

d) O recurso tera efeito suspensivo, exceto nos casos previstos no artigo 35, paragrafo terceiro.

CAPITULO XIII- DISPOSICOES GERAIS

Artigo 39— O nio atendimento as orientagdes contidas neste Codigo de Etica, mesmo que por
desconhecimento, ndo eximira a pessoa juridica e ou fisica associada a ANFARMAG, de suas
responsabilidades.

Artigo 40 — As condigdes omissas neste Codigo de Etica serdo decididas pela Diretoria Nacional
da ANFARMAG.

Artigo 41 — Este Codigo entrara em vigor na data de sua publicag@o no portal da ANFARMAG,
revogando as demais disposi¢des em contrario.

Sdo Paulo, ............ de coorveennnn. de 2007.
HUGO GUEDES DE SOUZA
Presidente

(Cdbdigo aprovado em reunido de Diretoria em de de 200.. , registrado em Ata de Diretoria e
no Cartério Oficial de Registro de Titulos ¢ Documentos e Civil de Pessoa Juridica — SP em
v ..1200...)
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