	LOGOMARCA DA EMPRESA
	Plano Anual de Treinamentos

2010
número de ref. deste documento

	                                    Tema
	funções
	No. horas
	fev
	mar
	abr
	mai
	jun
	jul
	ago
	set
	out
	nov
	dez
	jan

	BOAS PRÁTICAS DE ATENDIMENTO EM FARMÁCIAS

Ministrante: Marco Fiaschetti
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Atendentes

TV FARMA
	5hs
	X
	X
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	COMO SE PLANEJAR PARA A AUDITORIA

Ministrante: Maurício Szacher

Registro: avaliação webdesk 
	Farmacêutico

TV FARMA
	1 h
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	INTRODUÇÃO MKT MAGISTRAL
Ministrante: José Almeida
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmac/Gestor

TV FARMA
	2hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	INTELIGÊNCIA DE MERCADO E CONTROLE DAS INFORMAÇÕES

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmg
	 Gestor

TV FARMA
	2 hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	COMUNICAÇÃO E MARKETING

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Gestor

TV FARMA
	2 hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	PROPAGANDA MÉDICA

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação via webdesk Anfarmag
	Gestor

TV FARMA
	2 hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	COACHING DO GESTOR (Acompanhamento de campo)

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Gestor

TV FARMA
	2 hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	LIDERANÇA SITUACIONAL

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Gestor

TV FARMA
	2 hs
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	PLANEJAMENTO PÓS-VISITA, OBJETIVOS 

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Propagandista/Gestor


	2 hs
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	DESENVOLVIMENTO, IDENTIFICAÇÃO de NECESSIDADES e CONTORNO de OBJEÇÕES.

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Propagandista/Gestor
	2 hs
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	FECHAMENTO E COMPROMISSO

Ministrante: José Almeida

Registro: webdesk Anfarmag
	Propagandista/Gestor
	2 hs
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	ANÁLISES PÓS-VISITA E ANOTAÇÕES EM FICHA

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação via webdesk Anfarmag
	Propagandista/Gestor
	2 hs
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	ESTILOS PSICOSSOCIAIS

Ministrante: José Almeida

Registro: avaliação via webdesk Anfarmag
	Propagandista/Gestor
	2 hs
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	TREINAMENTO PROGRAMA DE HOMEOPATIA

Ministrante: Deusa do Carmo Stippe Sobral

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Manipuladores
TV FARMA
	10 hs
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	

	TREINAMENTOS PROGRAMA DE HOMEOPATIA 

Temas e ministrantes diversos
	Farmacêuticos

TV FARMA
	Até 15 h
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x


	LOGOMARCA DA EMPRESA
	Plano Anual de Treinamentos

2010
número de ref. deste documento

	                                    Tema
	funções
	No. horas
	fev
	mar
	abr
	mai
	jun
	jul
	ago
	set
	out
	nov
	dez
	jan

	DISPENSAÇÃO ATIVA

Ministrante: Rinaldo Ferreira
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos

TV FARMA
	4 hs
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	

	INTRODUÇÃO À ATENÇÃO FARMACÊUTICA 

Ministrante: Cassyano Correr

Registro: avaliação wedesk anfarmag
	Farmacêuticos

TV FARMA
	4 hs
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	


	LOGOMARCA DA EMPRESA
	Plano Anual de Treinamentos

2010

número de ref. deste documento

	                          Tema
	funções
	No. horas
	fev
	mar
	abr
	mai
	abr
	mai
	ago
	set
	out
	nov
	dez
	jan

	CAPACITAÇÃO DOS COLABORADORES PARA ATUAREM EM ATENÇÃO FARMACÊUTICA
Ministrante: Cassyano Correr

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Atendentes

TV FARMA
	3 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	

	CAPACITAÇÃO DOS COLABORADORES EM DISPENSAÇÃO
Ministrante: Cassyano Correr

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Atendentes

TV FARMA
	3 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	

	MÉTODO CLÍNICO E SEMIOLOGIA FARMACÊUTICA

Ministrante: Cassyano Correr

Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	4 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	DISPENSAÇÃO DE ANTIBIÓTICOS
Ministrante: Noemia Liege Maria da Cunha Bernardo
Registro: avalaição webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	3 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	DISPENSAÇÃO DE HORMÔNIOS
Ministrante: DAYANI GALATO
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	2 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	DISPENSAÇÃO DE CITOSTÁTICOS
Ministrante: Vânia Mari Salvi Andrzejevisky
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	3 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	DISPENSAÇÃO DE PORT. 344
Ministrante: Noemia Liege Maria da Cunha Bernardo
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	2 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	RELAÇÕES INTERPROFISSIONAIS
Ministrante: Noemia Liege Maria da Cunha Bernardo
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos
	2 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	INICIAÇÃO ÀS TÉCNICAS DE VENDA PARA FARMÁCIA

Ministrante: Marco Fiaschetti
Registro: avaliação webdesk Anfarmag
	Atendentes

TV FARMA
	3 hs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	COMO TRATAR UMA NÃO CONFORMIDADE

Ministrante: Maurício Szacher

Avaliação: webdesk Anfarmag
	Farmacêuticos

TV FARMA
	1 h
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


