RELATORIO — PESQUISA INFAR

RESPOSTAS:

4. Classifique, de acordo com a relevéancia, os fatores abaixo que o levaram a solicitar o seu
desligamento da INFAR:

- Atendimento ao associado

Muito relevante 2 299
Muito relevante Indiferente 3 43%
i,
Indiferente Pouco relevante 2 29%
Pouco relevante
0 1 2 3
- Custo da contribuicdo mensal
Muito relevante 4 57%
Muito relevante Indiferente 2 29%
o
Indiferents FPouco relevante 1 14%
Pouco relevante
0 1 2 3 Ll
- Relagéo de fornecedores parceiros
Muito relevante b 1%

o
Incilerants - Pouco relevante 1 14%
Pouco relevante -

0 1 2 a 4 5

- Relagio de produtos disponibilizados por estes parceiros

MUItD relevante 5 1%
Muito relevante Indiferente 1 14%
Pouco relevante 1 14%

Indiferente

Pouco relevante

0 1 2 3 4 5



- Relagdo de produtos para aquisigdo, via INFAR, junto a estes parceiros

Muito relevante

) Pouco relevante
Indiferente

0 1 2 3 4 B

- Precos dos produtos para aquisigao, via INFAR, junto a estes parceiros
Muita relevante

wuio reevarie | o
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Indiferente Pouco relevante

Pouco relevante

- Condigies comerciais oferecidas pelos parceiros, via INFAR
Muito relevante

) Pouco relevante
Indiferente

Pouco relevante
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- Navegabilidade do Site da INFAR
Muito relevante

Muito relevante Indiferente

: Pouco relevante
Indiferente

0 1 2 3 4
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5. Atribua nota de 1 até 5 aos produtos que sua farméacia considera ser prioridades para a

INFAR oferecer aos seus associados:

- Equipamentos Analiticos

- Utensilios de Laboratdario

o
na

- Embalagens

L Y i

L N e R

m = W M=

- =k M = g

[ R S N R R Y

[ R I — ]

29%
14%
29%
14%
14%

14%
14%
29%
14%
29%

0%
0%
14%
43%
43%



- Produtos de EPI

1 0 0%
1 2 2 29%,
c 1 14%
4 1 14%
5 3 43%
0 1 2 3
- Insumos Farmacéuticos
1 0 0%
1 2 0 0%
2 3 0 0%
4 ) 20,
3 5 5 71%
0 1 2 3 4 5
- Insumos Cosmaéticos
1 0 0%
1 2 0 0%
2 3 0 0%
4 3 43%,
3 5 4 57%
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- Material de Escritorio

- Produtos para Limpeza
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- Produtos para Assepsia
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- Produtos de Informatica (Servidores, Desktop, Hotebook, Impressoras, Cartuchos, Formularios)

1 2z 29%
2 0 0%
3 2z 29%
4 2 29%
5 1 14%
0 1 2
- Planos de Saidde
1 3 43%
2 Z 29%
3 0 0%
4 1 14%
a 1 14%
0 1 2 3
- Planos de Telefonia
1 1 14%
g 2 2 29%
2. 3 1 14%
4 0 0%
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- Convénios de Cursos de Atualizacado Profissional, Pas-graduacao
e MBA (Descontos)

1 1 14%
2 1 14%
3 2 29%
4 1 14%
a 2 29%
0 1 2
- Convénios Cartdo de Crédito [Reducao da taxa)
1 2 29%
1 2 0 0%
2 3 0 0%
4 1 14%
3 5 4 5T %
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- Seqguros de Vida em Grupo
1 3 43%
2 2 259%,
3 2 255
4 0 0%
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- Previdéncia Privada
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