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SISTEMA NACIONAL DE APERFEICDAMENTO

EMOMITORAMENTD MAGISTRAL !

SINAMM, n° 04/11

OBSERVEM OS PRAZOS DE AGENDAMENTO DA AUDITORIA SINAMM 2011
Em maio iniciamos as auditorias em farmacias participantes do SINAMM Monitoramento 2.011.
PRAZOS

E fundamental que as farmacias realizem a auditoria neste primeiro semestre do ciclo (entre maio e
outubro de 2011) , para que tenham mais tempo caso necessitarem de uma 2?2 auditoria. Além disso,
mesmo estando em dia com os demias programas, somente apos serem aprovadas na auditoria poderao
receber a CHANCELA "FARMACIA COM QUALIDADE MONITORADA" e os materiais promocionais para
trabalhar com seus clientes e prescritores.

Devemos alerta-los que poucas auditorias foram agendadas até o momento, isso € muito preocupante,
pois se muitas farmacias pedirem seu primeiro agendamento no 2° semestre deste ciclo além de
concorrerem com agendamentos feitos por outras farmacias também terdo menos tempo para se
adequarem caso necessitem fazer um follow up.

ALERTAMOS sobre a importancia de que DESDE JA agendem sua auditoria, para que ndo corram o
risco de ndo conseguirem agenda-la em conjunto com as farmacias de sua regido, pois desta forma
poderdo economizar consideravelmente suas despesas de deslocamento.

Os agendamentos estédo sendo feitos através do seu coordenador SINAMM das Regionais e/ou
Sucursais do interior em conjunto com a empresa auditora World Wide.

Se a farmécia for da regido da Grande S&o Paulo pode entrar em contato diretamente com a
WORLD WIDE CONSULTORIA

e-mail: secretaria@wwconsultoria.com.br e telefone (11) 5549-8143.
MATERIAIS COMPLEMENTARES

Na préxima semana ja estara disponivel no portal da ANFARMAG o MATERIAL COMPLEMENTAR DE
AUDITORIA:

. "RELAGAO DE DOCUMENTOS PRE-AUDITORIA"

. "ITENS IMPRESCINDIVEIS PARA FINS DE APROVAGCAO DA FARMACIA NA AUDITORIA DO
SINAMM 2.010".

Duvidas, favor encaminhar para assessoriatecnica@anfarmag.org.br .

Atenciosamente,
Geréncia SINAMM
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